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Referenciar un pago te permite evitar el proceso
de reportar tu compra, ya que de esta manera tu
pago se abona en automatico a la cuenta. Se puede
realizar en diferentes bancos asi como de diferen-
tes formas a continuacion te desglosamos las op-
ciones para que puedas realizarlo sin inconvenien-
tes y facilites tu proceso de compra.

é¢Qué referencias se utilizan?

Las referencias aparecen en:

App Plataforma

Dentro de la opcion de Dentro de la opcion de
Donde depositar, te Comprar saldo/Cuentas
apareceran los numeros disponibles, te apareceran los
con los que debes de numeros con los que debes
referenciar para que se de referenciar para que se

depositen en tu cuenta. depositen en tu cuenta.

Cuentas para depdsit...

Cuentas para depositar o transferir

i jimportante!

iIMPORTANTE!

Es posible depositar en cualquier
Cuenta Bancaria para Tiempo Aire o
Pago de Servicios, es necesario
indicar su Referencia de Pago al
momento de realizar su transferencia
o depdsito bancario.

Recuerda que puedes ingresar tu Referencia de Pago al hacer tu depésito
baneario, para que tu compra de saldo se refleje mds répido y no tengas que
reportar el pago en e sistema.

Puedes escribirla en los campos:
Referencia, Concepto de pago,
Referencia Alfantimerica 6 Motivo de
Pago.
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Tiempo aire:

SSO00 1S QoD CODI
Banco Pago
Transferencia: Agrega l|la referencia en el

BBVA

BBVA

& Santander

SANTANDER

BanCoppel

BANCOOPEL

T BANORTE

BANORTE

@Scotiabank

SCOTIABANK

motivo de pago

Practicaja: Digita el numero de referencia en el
motivo de pago

Ventanilla: Indica con el personal de ventanilla
gue agregaras una referencia a tu pago, propor-
cionando el numero de referencia

Ventanilla: Indica con el personal de ventanilla
gue agregaras una referencia a tu pago, propor-
cionando el numero de referencia

Transferencia:
motivo de pago

Agrega la referencia en el

Ventanilla: Indica con el personal de ventanilla
gque agregaras una referencia a tu pago, propor-
cionando el numero de referencia

Transferencia: Agrega la referencia en el
concepto de pago

Ventanilla: Indica con el personal de ventanilla
gque agregaras un concepto a tu pago

Transferencia: Agrega l|la referencia en el

campo de referencia

Ventanilla: Indica con el personal de ventanilla
gue agregaras una referencia a tu pago, propor-
cionando el numero de referencia

Importante: Si tu pago lleva la referencia, no realices el reporte de compra.
En las transferencias solo debes afadir nimeros para que se haga valida
la referencia. Si tu banco es diferente al banco de destino al agregar el

motivo de pago puedes anadir la referencia y este serd valido.

Pago de servicios:




